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GIRIS;

Gunumuzde yonetim anlayisina damgasini
vuran iki olgu “bilgi” ve “katilim™dir.

Bu iki olgunun onem kazandigi bir yonetim
anlayisinin gerceklesebilmesi icin, “bilgi edinme
hakki’nin da vatandaslara taninmasi
gerekmektedir.

Bilgi edinme hakkl, gunumuz toplumunun
"katilimci demokrasi, hesap verilebilirlik, aciklik,
demokratiklik vb. niteliklere sahip yonetim
anlayisinin gerceklesebilmesi icin “gerekli” ve
“zorunlu™ bir haktir.



GIRIS;

Fikri haklar arasinda yer alan bilgi edinme hakkinin yasal
duzenlemelere konu olmasi, 1766 yilinda resmi bilgiye
erisme hakki taniyan Isvec hari¢, cogu demokrasi icin
yavas gelismistir.

Bilgi edinme hakkinin iglevsel bir demokrasinin temel
dayanagi olarak taninmasi 20.yuzyilin ikinci yarisina
rastlar.

Bu yuzyilin ikinci yarisinda ve ozellikle son ¢eyreginde,
gerek demokratik degerlerin gelisimi ve gerekse bilisim
teknolojisindeki olaganustu ilerlemeler, kamu
yonetimlerini, sahip olduklari bilgileri bireylerle
paylasmaya yoneltmis ve bu paylasim “bilgi edinme
hakki” tanimiyla temel bir hak olarak kabul gormustur.



GIRIS;

Dolayisiyla bilgi edinme hakki, basta temel haklar olmak
uzere, demokratik hukuk devletinin birgok ilkesiyle
yakindan iligkilidir.

Konuya demokratik anayasacilik agisindan
yaklasildiginda, bilgi edinme hakkinin vatandaslarin
demokratik haklarini tamamladigi, hatta birgok
demokratik hakkin temeli oldugu gorulur.

Bilgi edinme hakkinin dusunce ve dusunceyi ifade etme
ozgurlugunun asil ve tamamlayici bir unsuru olarak
gelistigi anlasilmaktadir. Dusunce ozgurlugu olmadan
ifade 0zgurlugunden sOz edilemeyecektir. Dusuncenin
olusabilmesi i¢cin de bilgi edinme hakkinin kesin guvence
altina alinmasi gerekmektedir.



GIRIS;

Nitekim Birlesmis Milletler 1946 yilindaki ilk
oturumunda, “Bilgi ozgurlugu, temel bir insan
hakkidir ve Birlesmis Milletlerin kabul ettigi butun
ozgurluklerin temelidir”, ifadesine yer vermistir.

Birlesmis Milletlerin Insan Haklari Evrense
B|Id|rgesm|n 19.maddesinde yer verdigi “ifade
ozgurlugu” kavrami icerisinde ele alinan bilgi
edinme hakki bu maddeden dolayi “Article:19”
olarak da adlandiriimaktadir.

19.madde, 1966 tarihli Birlesmis Milletler Siyasi
ve Medeni Haklar Uluslar arasi Sozlesmesi ile
genisletiimis ve yeniden teyit edilmistir




Yonetimde Aciklik ve Bilgi Edinme
Hakki;

Bilgi edinme hakkl yonetimde acllik ilkesiyle
yakindan iliskilidir.

Yonetim, bilgi toplayan ve isleyen bir sistemdir.
Bu alanda, gelisme halinde olan yeni bir hukuk
dali ortaya cikmistir. Buna "Bilgi Hukuku"
denilmektedir. Bilgi Hukukunu yonlendiren iki
temel ilkeden soz edilir. Bunlar, gizlilik ve
acikliktir.

Gizlilik, burokrasinin dogasinda vardir.Burokrasi,
rakiplerine karsi iktidarini guglendirmek igin,
gizliligi onemli bir politika araci olarak kullanmak
eqgilimindedir.




Yonetimde Aciklik ve Bilgi Edinme
Hakki;

Gizlilik, tarihi olarak butun ulkelerde egemen
olan bir yonetim politikasiydi.

Oysa gunumuzde, demokratik dusuncenin
gelismesi; yolsuzluklarin ve kotu yonetimin
onlenmesi; toplumun kamuya karsi guveninin
artirilmasi ve yonetimde etkinlik gibi intiyaclar,
acikligi on plana ¢gikarmistir.

Demokratik ulkelerin cogunda gizlilik istisna,
aciklik ise genel kural haline gelmistir.

Aciklik (publicity), burokrasinin, yonetilenler
eliyle denetlenmesinin etkili bir aracidir.



Bilgi Edinme Hakki ve Ozgiirligii:

Bilgi edinme aslinda hem bir hak hem de bir 6zgdirliiktur.
Bu hak ve ozgurlugun turlu tanimlarinin yapildigi
gorulmektedir.

Bilgi edinme hak ve 6zgurltigu, idarenin tek yanli
iradesiyle hukuk duzeninde yapacagi degisiklikler
hakkinda ilgili bireylerin iglemin niteligi ve sonuclari
hakkinda bilgi alinabilmesini saglayan hak ve ozgurlukler
olarak tanimlanmaktadir.

Bir bagka tanimlamada ise bilgi edinme 6zgarlaga,
yonetimde acikligi saglayan, bireyleri tebaa durumundan
cikarip sunulan kamu hizmetlerinden yararlanan
statusune yukselten, gun isiginda yonetim ya da
yonetimde demokrasinin en onemli unsurlarindan biri
olarak tanimlanmaktadir.



HE \WY 1=

Bilgi Edinme Hakki ve Ozgiirligi:

Bilgi edinme hakkini duzenleyen yasal duzenlemelerin ginumuzde
yayginlik kazanmasinin nedenleri su sekilde siralanmistir;

(1) Demokrasi ve insan hak ve 6zgurluklerindeki gelismeler.
(2) Yenidunya duzeninin kamu yonetimleri Gzerinde yarattigi etki.

(3) Bilgi ve teknolojideki gelismelere bagli olarak, teknolojinin
yonetim bilgisine erisimi kolaylastirmasi.

(4) Kuresellesmeye bagli olarak butin dinyayi kapsayacak ortak bir
temel insan hak ve ozgurlukleri ve hukuk duzeninin yaratiimak
istenmesi.

(5) Yine kuresellesmeye bagli olarak, serbest pazarda faaliyet
gosteren ¢ok uluslu girketlerin ulus devletlerin yonetim bilgisine
duyduklari gereksinim.

(6) YOnetim kayitlarinin, devletlerin denetim isi ile ugrasan yerli ve
yabaci denetleme sirketlerinin denetimine acik hale getirilmesini
kolaylastiracak hukuksal ortamin yaratiimak istenmesi.
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Bilgi Edinme Hakki ve Ozgiirligii:

Bilgi edinme hakki ve bu konudaki yasal duzenlemelerin gunumuz

yonetim anlayisina katki ve etkileri de sunlardir;

(1) YOnetimin bilgi ve iletisim teknolojilerinden daha ¢ok
yararlanmasini saglar.

(2) Toplam kalite yonetiminin kamu yonetimine uygulanmasini
kolaylastiran ortam olusturur.

(3) Halkin siyasallasmasini saglar ve siyasal kulturt gelistirir.
(4) Yonetimin hesap verilebilirligini arttirir.

(5) Halkin yonetime katilmasini saglar.
(

6) Yonetme egemen olan geleneksel gizlilik kulturinu ortadan
kaldirir ve “agik yonetim®i saglar.

(7) Devlet ve vatandas arasindaki temel guc¢ dengesi(sizligi)ni yikar.
(8) Demokrasiyi gelistirir.

(9) Yonetime ve halka yeni sorumluluklar yukler.

(10) Esitlik ilkesinin uygulanmasini saglar.

(11) Yonetimin eylem ve iglemlerinde toplum gozinde daha mesru
gorulmesini saglar.
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Ulkemize Yansimalari:

Bireylerin kamu ile ilgili dilek ve gikayetleri hakkinda idari makamlara
bagvuruda bulunmalari ve kendileri veya faaliyet alanlaryla ilgili
konularda bilgi edinme haklarini kullanmalari, esitlik, tarafsizlik ve
aciklik ilkeleri temelinde demokratik ve seffaf bir yonetimin geregidir.

Hukumetin Acil Eylem Planinda da “Kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde vatandas odakli yaklasimlarin benimsenecegi’ ilkesi
yer almistir.

Bu cercevede basta Anayasada yapilan degisiklik olmak olmak
uzere cesitli yasal duzenlemeler yapilmistir.

Bir onceki hukumet doneminde 03.10.2001 tarihli ve 4709 sayili
Kanunla T.C. Anayasasinin, “Temel Hak ve Hurriyetlerin Korunmasl”
baslikli 40.maddesine eklenen ikinci fikrayla; Devletin
islemlerinde,ilgili kigilerin hangi kanun yollari ve mercilere
basvuracagini ve surelerini belirtmek zorunda oldugu; keza
“Dilekge Hakki” baslikli 74.maddesinde yapilan degisiklikle de,
dilekce sahiplerine bagvuru sonucunun yazih olarak bildirilmesi
hukme baglanmistir.
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Ulkemize Yansimalari:

Anayasamizda yapilan bu degisiklilere uygulama kabiliyeti
kazandirmak Uzere, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina
Dair Kanunun 02.01.2003 tarinli ve 4778 sayili Kanunla degistirilen
7.maddesinde; yapilmakta olan islemin safahati veya sonucu
hakkinda, yetkili makamlarca dilek¢ce sahiplerine en ge¢ 30 gun
icinde gerekceli olarak cevap verilecegi ve sonucunun ayrica
bildirilecegi, hukmune yer verilmistir.

Ayrica 24.04.2004 tarihinde yururluge giren 09.10.2003 tarihli Bilgi
Edinme Hakki Kanunu ile de kigilerin bilgi edinme hakkini
kullanmalarina iliskin esas ve usuller d[]zenlenmigtir

Her iki duzenleme de, Avrupa Birligi Muktesebatinin Ustlenilmesine
lligskin Ulusal Programda yer alan insan haklari alaninda yasal ve
idari duzenlemelerin yapilmasi ve uygulamalarin iyilestiriimesi
taahhutleri agisindan buyuk onem ve oncelik tagimaktadir.

Ayrica Basbakanlik tarafindan 3.01.2004 tarihli ve Genelge:2004/12
sayili “Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasi” baslikli
genelge yayimlanarak idari makamlar uyariimistir.
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BILGI EDINME HAKKI KANUNU:;

Ulkemizde bu hak ve kullanimi Bilgi Edinme
Hakki Kanunu ile duzenlenmistir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakkl Kanunu
TBMM'de 9/10/2003 tarihinde kabul edilmis ve
24/10/2003 tarihli ve 25269 sayili Resmi
Gazetede yayinlanarak yururluge girmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, yurttaslarin kamu
kurumlarindan bilgi alma hakkini tanimlamak, bu
hakkin kullanimini duzenlemek amaciyla
cikarilmis bir kanundur.
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Bilgi Edinme Hakkl Kanunu;

Bilgi Edinme Hakki Kanunu toplam 33 madde ve
5 bolumden olugsmaktadir. Kanunun
31.maddesinde ¢ikarilmasi ongorulen
yonetmelik “Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina lliskin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik” adiyla Resmi
Gazete'nin 27.04.2004 tarihli ve 25445 sayili
nushasinda yayinlanarak yururluge konulmustur.

Asagida Kanunun temel duzenlemeleri
ozetlenmeye calisilacak, ayrica gerektiginde
Kanunun maddelerine aciklamalar getirilirken
adi1 gecen Yonetmeligin ilgili maddelerine
deginilecektir.
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Kanunun Amaci:

Kanunun amaci; “demokratik ve seffaf
yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik
ve aciklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini
kullanmalarina iligskin esas ve usulleri
duzenlemek” olarak belirtiimistir (Md:1).



Kanunun Kapsami:

“Bu Kanun; kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglarinin faaliyetlerinde uygulanacaktir.

Kanunun uygulamasinda 3071 sayili Dilekce
Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
hiukumleri ise sakl tutulacaktir” (Md:2).

Dolayislyla dilekge hakkinin kullanilmasiyla bilgi
edinme hakkinin kullaniimasi birbirine
kKaristirdimamasi gerekmektedir.

Sunumun ileriki bolumunde dilekge hakkinin
kullanimina deginilecektir.
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Kanunda Gecen Kavramlar:

Bu Kanunda gecgen kavramlardan (Md:3);

Kurum ve kurulus: Bu Kanunun 2nci maddesinde gecen ve
kapsama dahil olan bilgi edinme basvurusu yapilacak butun makam
ve mercileri,

Basvuru sahibi. Bu Kanun kapsaminda bilgi edinme hakkini
kullanarak kurum ve kuruluslara basvuran gercek ve tuzel kisileri,

Bilgi: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklari kayitlarda yer alan bu
Kanun kapsamindaki her tarlu veriyi,

Belge: Kurum ve kuruluslarin sahip olduklari bu Kanun
kapsamindaki yazili, basili veya ¢ogaltiilmig dosya, evrak, kitap,
dergi, brosur, etut, mektup, program, talimat, kroki, plan, film,
fotograf, teyp ve videokaseti, harita, elektronik ortamda kaydedilen
her turlu bilgi, haber ve veri tagiyicilarini,

Bilgi veya belgeye erigim: Istenen bilgi veya belgenin niteligine
gore, kurum ve kuruluslarca, basvuru sahibine s6z konusu bilgi veya
belgenin bir kopyasinin verilmesini, kopya verilmesinin mimkun
olmadigi hallerde, basvuru sahibinin bilgi veya belgenin aslini
inceleyerek not almasina veya icerigini gormesine veya isitmesine
1zin verilmesini,

Kurul: Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunu, ifade etmektedir. s



Bilgi edinme hakki:

Kanuna gore “ Bilgi edinme hakki” su kisilere
verilmektedir (Md:4);

“ Herkes bilgi edinme hakkina sahiptir.

Turkiye'de ikamet eden yabancilar ile
Tirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tiizel
kigiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya
faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve
karsiliklilik ilkesi ¢cercevesinde, bu Kanun
hukumlerinden yararlanirliar.

Tidrkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerden dogan hak ve yukumliliikleri
sakhdir.”
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Bilgi verme yukumlulugu:

Bilgi verme ylakumlilagu” ise su sekilde
duzenlenmistir (Md:5);

“Kurum ve kuruluslar, bu Kanunda yer alan
istisnalar disindaki her tirlu bilgi veya
belgeyi basvuranlarin yararlanmasina
sunmak ve bilgi edinme basvurularini etkin,
suratli ve dogru sonuclandirmak lizere,
gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla
yukamluddrler....”
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Basvuru usulu:

“Basvuru usulii” agsagidaki sekilde olacaktir (Md:6);

“Bilgi edinme basvurusu, bagsvuru sahibinin adi ve
soyadl, imzasi, oturma yeri veya is adresini, basvuru
sahibi tuzel kigi ise tuzel kiginin unvani ve adresi ile
yetkili kisinin imzasini ve yetki belgesini iceren
dilekce ile istenen bilgi veya belgenin bulundugu
kurum veya kurulusa yapillir.

Bu basvuru, kisinin kimliginin ve imzasinin veya
yazinin kimden neset ettiginin tespitine yarayacak
baska bilgilerin yasal olarak belirlenebilir olmasi
kaydiyla elektronik ortamda veya diger iletisim
araclariyla da yapilabilir.

Dilekcede, istenen bilgi veya belgeler acikca
belirtilir.”
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Istenecek bilgi veya belgenin niteligi:

Kanuna gore °Istenecek bilgi veya belgenin niteligi” ise
soyle aciklanmistir (Md:7);

“Bilgi edinme basvurusu, basvurulan kurum ve
kuruluglarin ellerinde bulunan veya gorevleri geregi
bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iliskin
olmalidir.

Kurum ve kuruluslar, ayri veya ozel bir ¢calisma,
arastirma, inceleme ya da analiz neticesinde
olusturulabilecek tiirden bir bilgi veya belge i¢in
yapilacak basvurulara olumsuz cevap verebilirler.

Istenen bilgi veya belge, basvurulan kurum ve
kurulustan baska bir yerde bulunuyorsa, basvuru
dilekgesi bu kurum ve kurulusa gonderilir ve durum
ilgiliye yazili olarak bildirilir.”
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Yayimlanmis veya kamuya aciklanmis
bilgl veya belgeler:

Ayrica “Yayimlanmis veya kamuya aciklanmis
bilgi veya belgeler” de Kanunda duzenlenmistir
(Md:8); “Kurum ve kuruluglarca yayimlanmis
veya yayin, brosiir, ilan ve benzeri yollarila
kamuya aciklanmis bilgi veya belgeler, bilgi
edinme basvurularina konu olamaz.

Ancak, yayimlanmig veya kamuya aciklanmis
bilgi veya belgelerin ne sekilde, ne zaman ve

nerede yayimlandigi veya aciklandigi
basvurana bildirilir.”
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Gizli bilgileri ayirarak bilgi veya belge
verme:

Kanun “Gizli bilgileri ayirarak bilgi veya belge
verme” konusunu ise soyle duzenlemistir (Md:9);
“{stenen bilgi veya belgelerde, gizlilik
dereceli veya aciklanmasi yasaklanan bilgiler
ile aciklanabilir nitelikte olanlar birlikte
bulunuyor ve bunlar birbirlerinden
ayrilabiliyorsa, so0z konusu bilgi veya belge,
gizlilik dereceli veya aciklanmasi yasaklanan
bilgiler ¢ikarildiktan sonra bagsvuranin
bilgisine sunulur. Ayirma gerekcgesi
basvurana yazili olarak bildirilir.”
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Bilgi veya belgeye erisim:

“Bilgi veya belgeye erisim” usulu de asagidaki gibi
olacaktir (Md:10);

“Kurum ve kuruluslar, basvuru sahibine istenen
belgenin onayli bir kopyasini verirler. Bilgi veya
belgenin niteligi geregi kopyasinin verilmesinin
miimkiin olmadigi veya kopya c¢ikarilmasinin aslina
zarar verecegi hallerde, kurum ve kuruluglar ilgilinin;

a) Yazili veya basili belgeler icin, s6z konusu
belgenin aslini incelemesi ve not alabilmesini,

b) Ses kaydi seklindeki bilgi veya belgelerde
bunlari dinleyebilmesini,

c) Gorinti kaydi seklindeki bilgi veya belgelerde
bunlari izleyebilmesini,

Saglarlar.
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Bilgi veya belgeye erisim:

Bilgi veya belgenin yukarida belirtilenlerden farkli bir sekilde
elde edilmesi mimkin ise, belgeye zarar vermemek kosuluyla
bu olanak saglanir. Bagvurunun yapildigr kurum ve kurulus,
erigsimine olanak sagladigi bilgi veya belgeler igin bagvuru
sahibinden erigsimin gerektirdigi maliyet tutari kadar bir iicreti
biitceye gelir kaydedilmek lizere tahsil edebilir.”

BiLGi VE BELGEYE ERIiSIM UCRETi GENEL TEBLIGI
(SIRA NO: 1)

Kurum:Maliye Bakanligi

Tebligin Adi: Bilgi ve Belgeye Erisim Ucreti Genel Tebligi
Teblig No:Sira No: 1

Resmi Gazete Tarihi:14/02/2006

Resmi Gazete Sayisi1:26080
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Bilgi veya belgeye erisim sureleri:

Bilgiye erisim sureleri agagidaki gibi duzenlenmistir (Md. 11);
“Kurum ve kuruluglar, bagvuru lzerine istenen bilgi veya belgeye
erisimi onbes is glint icinde saglarlar.

Ancak istenen bilgi veya belgenin, bagsvurulan kurum ve kurulus
icindeki baska bir birimden saglanmasi; bagvuru ile ilgili olarak bir
baska kurum ve kurulugun gordginun alinmasinin gerekmesi veya
bagvuru igeriginin birden fazla kurum ve kurulugu ilgilendirmesi
durumlarinda bilgi veya belgeye erigim otuz i guind i¢inde saglanir.
Bu durumda, strenin uzatilmasi ve bunun gerekgesi bagvuru
sahibine yaz:ll olarak ve onbes is glinliik stirenin bitiminden
once bildirilir.

10 uncu maddede belirtilen bilgi veya belgelere erisim igin gereken
maliyet tutarinin idare tarafindan basvuru sahibine bildiriimesiyle
onbes is gunllk sdre kesilir. Basvuru sahibi onbes is gunu iginde
Ucreti 6demezse talebinden vazgegmis sayilir.”
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Basvurularin cevaplandiriimasi:

Kanuna gore basvurulurlarin yanitlanmasi
su sekilde yapilacaktir (Md.12):

“Kurum ve kuruluslar, bilgi edinme
basvurulariyla ilgili cevaplarini yazil
olarak veya elektronik ortamda basvuru
sahibine bildirirler.

Basvurunun reddedilmesi halinde bu
kararin gerekgesi ve buna karsi basvuru
yollari belirtilir.”



Itiraz usulii:

Kanunda itiraz usult de duzenlenmistir (Md. 13);
“Bilgi edinme istemi reddedilen basvuru sahibi, yargi yoluna

basvurmadan dnce kararin tebliginden itibaren onbes gun igcinde
Kurula itiraz edebilir.

Kurul, bu konudaki kararini otuz is gunt iginde verir.

Kurum ve kuruluglar, Kurulun istedigi her turli bilgi veya belgeyi
onbes is glni igcinde vermekle yuakumldddrler.

Kurula itiraz, basvuru sahibinin idari yargiya basvurma siiresini
durdurur.”

Itiraz Bagvurulari : Yonetmeligin 24.maddesi geregince Kurul'a
yapilacak itiraz basvurularinin yazili olarak Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu (BEDK) Basbakanlik Merkez Bina B-04

Bakanliklar/ANKARA adresine yapilmasi gerekmektedir. Elektronik
(e-mail) basvurular isleme konulmamaktadir.
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Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu:

Bilgi Edinme basvurusuyla ilgili yapilacak itirazlar uzerine
4982 sayil Bilgi Edinme Kanununda ongorulen
sebeplere dayanilarak verilen kararlari incelemek ve
kurum ve kuruluglar igin bilgi edinme hakkinin
kullaniilmasina iligkin olarak kararlar vermek uzere;
“Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu” olusturulmustur.

Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, Bakanlar Kurulu
Karari ile atanan 9 uyeden olusmaktadir.

Kurulun sekretarya hizmetleri Bagsbakanlik tarafindan
yerine getirilir (Md. 14):
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Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu:

Kurulun ilke kararlari;

Bilgi edinme basvurularinda 2005 yili icerisinde uygulanacak ucret
tarifesi hakkinda 25/03/2005 tarih ve 2005/1 sayil llke Karari;

Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itirazda bulunma suresi
hakkinda 06/04/2005 tarih ve 2005/2 sayili ilke Karar;

Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itiraz usulu hakkinda
06/04/2005 tarih ve 2005/3 sayih llke Karar

Devlet memurlarinin Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itirazlari
hakkinda 06/04/2005 tarin 2005/4 sayili llke Karari

ltiraz dilekgelerinde yer almayan eksik evrakin tamamlanmasi
hakkinda 06/04/2005 tarih 2005/5 sayil llke Karari.
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Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu:llke Kararlar

Deviet memurlarinin Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itirazlari
hakkinda 06/04/2005 tarih 2005/4 sayili lilke Karari

ILKE KARARI:

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda kurumlarina bilgi
edinme basvurusunda bulunan devlet memurlarinin bagvurularini "Devlet
Memurlarinin Sikayet ve Muracaatlari Hakkindaki Yonetmelik" hiktGmlerine
gore hiyerarsik silsile yolu ile yapmalari gerekip gerekmedigi hususunda
uygulamada tereddude dusulmus oldugu goraldugunden 4982 sayili
Kanunun 14 uncl maddesi uyarinca Kurulumuzca;

Bilgi Edinme Hakki Kanununun bireysel bir hak olan bilgi edinme hakkinin
kullaniimasini dizenlemesi ve Kanunun 6 nci maddesinde bilgi edinme
basvurulari icin devlet memuru olup olmama ayrimi yapilmadan herkesi
kapsayan bir basvuru usulunin belirtiimis olmasi nedeniyle devlet
memurlari icin Kanunda duzenlenen disinda baska bir basvuru usulinin
kabul edilmesinin mumkun olmadigina, devlet memurlarinin yaptigi bilgi
edinme basvurularinda da 4982 sayili kanunun 6 nci maddesinde belirlenen
basvuru usulunun uygulanmasi gerektigine oybirligiyle karar verilmistir.
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Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu:llke Kararlar)

Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itiraz usulu hakkinda
06/04/2005 tarih ve 2005/3 sayil llke Karari

ILKE KARARI:

Bilgi Edinme Hakkil Kanununun Uygulanmasina lligkin Esas ve
Usuller Hakkinda Yonetmelik'in 24 Uncu maddesinin tGguncu fikrasi
geregince Kurulumuza itirazlarin yazili basvuru ile yapilmasi
gerekmektedir. Elektronik posta, faks vb. araclarla yapilacak itirazlar
Kurulumuzca anilan Yonetmelik hukmu geregince isleme
alinmayacaktir.

ltiraz bagvurularinin daha suratli ve saglikli karara baglanabilmesi
Icin itiraz dilekgelerinin, ilgili kurum veya kurulusa yapilan bilgi
edinme basvurusu ile bu kurum veya kurulustan alinan cevabi
yazinin birer orneklerini ekinde icermesi ve cevabi yazinin tebellug
tarihinin belirtiimesi gerekmektedir.
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Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu:
Kurul Kararlari:

Kurul Kararlart;

Karar Sayisi : 2007/414

XX’nun itirazinin KABULU ile,

Raportér Goértsu dogrultusunda,

Kurula Bagvuru Tarihi: 20/02/2007 ( Kurula intikal: 21/02/2007, Kayit No: 205 )

Itirazin Konusu: XX, T.C. Merkez Bankasina yaptigi 19/02/2007 tarihli bilgi edinme basvurusu ile kurumda
arastirmaci goreve baglayan bir kisiye her turlu ek 6deme dahil ortalama ne kadar Ucret 6dendigi ile kurumun
acmis oldugu arastirmaci bilim sinavlarinda énceki yillarda sorularin tarafina bildiriimesini talep ettigini, isbu
bagvurusunun anilan kurumca taleplerinin kamuoyunu ilgilendirmeyen kurum i¢i uygulamalara iligkin oldugu
gerekgesi ile 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunun 25 inci maddesi hukmu geregince reddedildigini belirterek
Kurulumuza itirazda bulunmustur.

K A R A R: ltiraz dosyasinin tetkiki neticesinde itiraz sahibi XX’'nun T.C. Merkez Bankasi Arastirmaci kadrosu igin
acllan yarigma sinavina basvuruda bulunmayi disundugu, bu nedenle s6z konusu sinav ve meslek hakkinda
sinav igin muracaatta bulunmadan 6nce bilgi edinebilmek amaciyla itiraza konu olan bilgi edinme bagvurusunu
yaptigi gorulmektedir. Bu baglamda itiraz sahibinin talebi ve gerekgesi de dikkate alindiginda, istenen bilgilerin
calisma hayati ile ilgili olarak almay1 dusundugu karari etkileyecek nitelikte oldugu gorulmekte bu baglamda
kendisi bakimindan bu bilgilerin sadece anilan kurumu ilgilendiren i¢ uygulamalara iligkin bilgiler olarak
degerlendiriimesinde isabet bulunmadigi aciktir. Bunun diginda esasen yarisma sinavinda bagari gostermek
kosulu ile atanabilen bir kamu gdrevine iligkin olarak yapilan sinava veya s6z konusu gorev igin kurum tarafindan
O0denen Ucrete iligkin bilgi sahibi olmak yonundeki taleplerin seffaf bir yonetim igerisinde son derece dogal ve hakli
kargilanmasi gereken talepler olarak kabul edilmesi gerekmektedir..

Aciklanan nedenle 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun 5 inci maddesinin “Kurum ve kuruluslar, bu
Kanunda yer alan istisnalar digindaki her turlu bilgi veya belgeyi bagvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi
edinme bagvurularini etkin, suratli ve dogru sonuglandirmak Gzere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla
yukumludurler.” hukmu geregince itiraz sahibinin bilgi edinme taleplerinin kargilanmasi gerektigine oybirligiyle,
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Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu:Kurul Kararlari

Karar Sayisi : 2007/437

Dr. XXX’nin itirazinin REDDI ile,

Raportor Gorusu dogrultusunda,

Kurula Bagvuru Tarihi: 30/01/2007 ( Kurula intikal: 02/02/2007, Kayit No: 124 )

Itirazin Konusu: Dr. XXX, 27/12/2006 tarihli dilekcesi ile Emniyet Genel Mudurltgune
basvurarak, Istanbul’da gorev yapmakta iken meslektaglarinin karistiklari yasadigi bir olay
sonrasinda guvenligi gerekgesiyle ¢cok gizli ibaresi ile Erzurum’a atanan dayisi polis memuru
XX'nin, 1977 yilinda Erzurum’da sehit edildigini ifade ederek,

Aile buyukleri tarafindan kendisine aktarilan s6z konusu bilgilerin dogrulugu,
XX’nin Istanbul’da gérevli iken birlikte gérev yaptigi ¢calisma arkadaslart,
XX’'nin atanma kararnamelerinin kopyalari,

Erzurum’a atanmasinin ardindan, yasadisi olaya karistigi sdylenen g¢alisma arkadaslar hakkinda
yapilan iglemler,

Kisinin sehit oldugu olayin incelemeleri ve tutulan raporlar ile

Hizmet belgesi ve sicil raporu hakkinda

bilgi talep etmigtir.

Emniyet Genel Mudurlagunan 19/01/2007 tarihli cevabi yazisinda, 4982 sayili Kanunun 7. ve 25.

maddeleri gerekge gosterilmek suretiyle mezkur sahsin bilgi edinme basvurusu reddedilmistir. Bu
cihetle Dr. R. XX Kurulumuza itiraz bagvurusunda bulunmustur.

K A R A R: itiraz sahibinin talep ettigi 1 ve 5 numarali bilgi ve belgelerin, 4982 sayili Kanunun 7
nci maddesi uyarinca ayri veya Ozel bir galisma, arastirma ve inceleme neticesinde
olusturulabileceginden;

2, 3, 4 ve 6 numarali bilgi ve belgelerin ise ilgili Kanunun 21 inci maddesi gergevesinde “Kisisel
veri “ niteliginde oldugu anlasildigindan, bilgi edinme hakki kapsami diginda olduguna oybirligiyleé5



Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlari:

Kanununun dorduncu bolumunde “Bilgi
Edinme Hakkinin Sinirlari” duzenlenmistir.

Yargi denetimi disinda kalan islemler:
Devlet sirrina iligkin bilgi veya belgeler:

Ulkenin ekonomik cikarlarina iliskin bilgi
veya belgeler:

!stihbarata iligkin bilgi veya belgeler:
Idari sorusturmaya iliskin bilgi veya
belgeler:

Adli sorusturma ve kovusturmaya iliskin
bilgi veya belgeler:
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Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlari:

Ozel hayatin gizliligi:

Haberlesmenin gizliligi:

Ticari sir:

Fikir ve sanat eserleri:

Kurum ici duzenlemeler:

Kurum i¢i gorus, bilgi notu ve tavsiyeler:
Tavsiye ve mutalaa talepleri:

Gizliligi kaldirilan bilgi veya belgeler:

37



Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlari:

Bilgi edinme hakkina iligkin olarak 4982 sayili Yasa kapsami disinda
tutulan konular, Yasanin 4. maddesinde duzenlenirken, ilgili
yonetmeligin 5. bolumunde ayrintili bicimde yer almaktadir.

Ayrica 2004 yilinda ¢ikarilan 2004/12 sayili Bagbakanlik
Genelgesinin onemli bir kismi bu konuya ayriimigtir.

Sozu edilen Genelgede, bilgi edinme hakkinin sinirlari soyle
siralanmaktadir:

Kisinin ¢calisma hayatini ve mesleki onurunu etkileyecek olanlar
harig, yargl denetimi digsinda kalan idari islemler, devlet sirlari,
ulkenin ekonomik c¢ikarlarina, istinbarata, idari veya adli
sorusturmaya, o0zel hayata dair bilgiler, haberlegmenin gizliligini ihlal
edecek bilgi ve belgeler, ticari sirlar ile Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu kapsamandaki hususlar bilgi edinme hakkinin istisnasini
olusturur. Keza, tavsiye ve mutalaa talepleri ile yayimlanmis veya
kamuya aciklanmig bilgi ve belgeler de bilgi edinme basvurularina
konu edilmeyecektir (2004/12 sayili Genelge, 2004).

38



Ceza hukumleri:

“Bu Kanunun uygulanmasinda ihmali, kusuru
veya kasti bulunan memurlar ve diger kamu
goreVlileri hakkinda, isledikleri fiillerin genel
hidklamler cergcevesinde ceza kovusturmasi
gerektirmesi hususu sakli kalmak kaydiyla, tabi
olduklari mevzuatta yer alan disiplin cezalari
uyqulanir.

Bu Kanunla erisilen bilgi ve belgeler ticari
amacla ¢cogaltilamaz ve kullanilamaz.” (Md. 29):.
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Rapor duzenlenmesi:

“Kurum ve kuruluslar, bir dnceki yila ait olmak lizere;
a) Kendilerine yapilan bilgi edinme basvurularinin sayisini,

b) Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan
basvuru sayisini,

c) Reddedilen basvuru sayisi ve bunlarin dagilimini gosterir
Istatistik bilgileri,
d) Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢cikarilarak ya da bu nitelikteki

bilgiler ayrilarak bilgi veya belgelere erisim saglanan basvuru
sayisini,

e) Basvurunun reddedilmesi (izerine itiraz edilen basvuru sayisi ile
bunlarin sonuglarini,

Gosterir bir rapor hazirlayarak, bu raporlari her yil Subat ayinin
sonuna kadar Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna goénderirler.
Bagli, ilgili ve iliskili kamu kurum ve kuruluslari raporlarini bagili, ilgili
ya da iligkili olduklari bakanlik vasitasiyla iletirler.

Kurul, hazirlayacagi genel raporu, s6z konusu kurum ve kuruluglarin
raporlari ile birlikte her yil Nisan ayinin sonuna kadar Tlrkiye
Blyuk Millet Meclisine gonderir. Bu raporiar takip eden iki ay iginde
(TL'igkiye) Bayik Millet Meclisi Baskanliginca kamuoyuna acgiklanir.”
Md.30 40



Teftis Raporlarinda
One Cikan Sorunlar;

Ulkemizin cok farkli yorelerinde yer alan bazi
lcelerin bilgi edinme birimlerinin icraatlarina
bakinca uygulamada aksakliklar oldugu ortaya
cikmaktadir. Incelenen denetim raporlarina
dayanarak tasra uygulamasina iliskin bazi
sonugclara ulasilabillir;

Genel olarak bilgi edinme blrolarina yapilan
basvurularin oldukcga yetersiz kaldigi, bazi
bdrolara ise hi¢c basvuru yapiimadigi,

Bazi yerlerde bilgi edinme burosu dahi
olusturulmadigi,
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Teftis Raporlarinda
One Cikan Sorunlar;

Bazi yerlerde bilgi edinme bdarolari igcin uygun yer
ayrilmadigi,

Bazi yerlerde bilgi edinme is ve iglemlerini ylrltecek
personel géreviendirmesi yapiimadigi,

Bazi birimlerde bilgi edinme hakki basvuru kayit
defterinin tutulmadigi,

Bazi birimlerde blrolara yapilan basvurularin
dosyalanmadigi,

Bazi birimlerde bilgi edinme birimine yapilacak
mdracaatlar icin standart basvuru formlarinin
hazirlanmadigi,

Bazi birimlerde internet lizerinden basvuru olanagi
saglanmadigi,
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Teftis Raporlarinda
One Cikan Sorunlar;

Bazi birimlerde bilgi edinme basvurularinin zamaninda
yerine getiriimedigi,

Bazi birimlerde bilgi edinme hakkinin kullaniimasiyla ilgili
yillik programlarin génderilmesinin aksatildigi,

Bazi birimlerce gérev ve hizmet alanlarina giren
konulardaki bilgi ve belgeler ile birimleri ilgilendiren
mevzuat ve diuzenlemelerin internet sayfasinda
yayinlanmadigi,

Bazi birimlerde elektronik postayla yapilan bilgi edinme
basvurularinda T.C kimlik numarasi istenmesine ragmen
alinan bu kimlik numaralarinin kaydedilmedigi ve
gerektiginde kimligin dogrulanmasi amaciyla sorgulama
yapilamadigi,

Bazi birimlerin vatandaslarin bilgi edinme hakkini
kullanmalari konusunda dikkate deger bir gayretinin
olmadigi; incelenmigtir.
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Teftis Raporlarinda
One Cikan Sorunlar;

Yukariya siralanan bu sorun ve eksiklikler
giderilemeyecek boyutta olmayip, onemli bir kismi esasa
yonelik degildir.

Tasra yoneticileri konunun uzerine ciddiyetle
egildiklerinde sorunlarin birgogu kolaylikla
cozumlenebilecektir.

Bilgi edinme hakkinin vatandaslarca daha etkili olarak
kullanilabilmesi i¢in bilgi edinme birimlerinin daha etkili
hale getiriimesi gerekmektedir.

Bu gorev de mulki idare amirleri ve kurum yoneticilerine
dusmektedir.

Yapilacak denetimlerde de konunun uzerinde durulursa
ve teftis raporlarinda siklikla vurgulanirsa bu yonde
onemli gelisme kaydedilebilecektir. 4



DILEKCE HAKKI;

Dilekge hakkinin kullanilmasina dair duzenleme 1984
yilinda kabul edilen 3071 sayili “DILEKGE HAKKININ
KULLANILMASINA DAIR KANUN” da yer almaktadir.

Amac: Bu Kanunun amaci, Turk vatandaslarinin ve
Turkiye’'de ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya
kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, Turkiye
Buyuk Millet Meclisine ve yetkili makamlara yazi ile
basvurma haklarinin kullaniima bi¢cimini
duzenlemektir (Md:1).

Kapsam: Bu Kanun, Turk vatandaslari ve Turkiye'de
lkamet eden yabancilar tarafindan Turkiye Buyuk
Millet Meclisi ile idari makamlara yapilan dilek ve
sikayetler hakkindaki basvurulari kapsar(Md:2).
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DILEKCE HAKKI;

Dilekce hakki (Md:3) : Turk vatandaslari
kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve
sikayetleri hakkinda, Turkiye Buyuk Millet
Meclisine ve yetkili makamlara yazi ile
basvurma hakkina sahiptirler.

Turkiye'de ikamet eden yabancilar
karsiliklilik esasi gozetilmek ve
dilekgelerinin Turkce yazilmasi kaydiyla bu
haktan yararlanabilirler.



DILEKCE HAKKI;

Dilekcede bulunmasi zorunlu sartlar (Md:4):Turkiye
Buyuk Millet Meclisine veya yetkili makamlara
verilen veya gonderilen dilekgelerde,

* dilekge sahibinin adi-soyadi ve
*imzasi ile

* Is veya ikametgah adresinin
bulunmasi gerekir.

Gonderilen makamda hata (Md:5): Dilekge, konusuyla
lgili olmayan bir idari makama verilmesi durumunda, bu
makam tarafindan yetkili idari makama gonderilir ve
ayrica dilekge sahibine de bilgi verilir.
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DILEKCE HAKKI;

Incelenemeyecek dilekgeler (Md:6):

Turkiye Buyuk Millet Meclisine veya yefkili
makamlara verilen veya gonderilen
dilekcelerden;

a) Belli bir konuyu ihtiva etmeyenler,

b) Yargi mercilerinin gbrevine giren konularla
lgili olanlar,

c) 4 uncl maddede golsterilen sartlardan
herhangi birini tasimayanlar,

Incelenemezler.
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DILEKCE HAKKI;

Dilekgenin incelenmesi ve sonucunun bildirilmesi (Md:7): Tark
vatandaglarinin ve Turkiye’de ikamet eden yabancilarin kendileri ve
kamu ile ilgili dilek ve gikayetleri konusunda yetkili makamlara
yaptiklari bagvurularin sonucu veya yapilmakta olan iglemin safahati
hakkinda dilekge sahiplerine en ge¢ otuz gun iginde gerekcel
olarak cevap verilir. Islem safahatinin duyurulmasi halinde alinan
sonug ayrica bildirilir.

Turkiye Buyuk Millet Meclisine yapilan basvurularin
incelenmesi (Md:8): TBMM'ne gonderilen dilekgelerin, Dilekge
Komisyonunda incelenmesi ve karara baglanmasi altmig guin icinde
sonuglandlrlllr

llgili kamu kurum veya kuruluglari TBMM Dilekge Komisyonunca
gonderllen dilekceleri otuz gun icinde cevaplandirir.

Inpeler_r_le ve karara baglamanin esas ve usulleri TBMM Igtiiztigiinde
gosterilir.
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Dilekce hakkinin kullaniimasinin
engellenmesi:

Ayrica yeni T.C.K' da “Dilekge hakkinin
kullaniilmasinin engellenmesi” baslikli bir madde
getirilerek dilekgce hakkinin kullanilmasi garanti
altina alinmistir.

Madde 121- (1) Kisinin belli bir hakki kullanmak
icin yetkili kamu makamlarina verdigi dilekgenin
hukuki bir neden olmaksizin kabul edilmemesi
halinde, fail hakkinda alti aya kadar hapis
cezasina hukmolunur.
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Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

S0z konusu Anayasa ve Kanun hukumlerinin
uygulanmasinda gerekli hassasiyetin gosteriimediqi,
dilekceyle yapilan basvurulara idari makamlar tarafindan
bazen yanit verilmedigi veya yasal suresinden sonra
yanit verildigi, dolayisiyla dilekge hakkinin etkin sekilde
kullaniminin gergeklesmedigi yolunda sikayetlerin
gelmesi uzerine Basbakanlik tarafindan 3.01.2004 tarihli
ve Genelge:2004/12 sayil “Dilekce ve Bilgi Edinme
Hakkinin Kullanilmasi” baslikli genelge
yayimlanmigtir.

Asagida anilan genelgenin onemli maddelerine
deginilmigtir.
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Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

Dilekce Hakkinin Kullanilmasi:

Dilekge hakkinin kullanimi ¢cercevesinde idareye yapilan her turlu
basvuru asagida belirtilen usule uygun olarak yanitlanacaktir;

A) Bireylerin ve tlzel kisilerin basvuru dilekcelerini alan idari
makamlar, dilekcelerin alindigi tarih, kayit numarasi ve konusunu
gOsteren alindi belgesini duzenleylp, bu alindi belgelerini,
herhangi bir ucret talep etmeden, basvuru sahiplerine
vereceklerdir.

B) Ad, soyad ve adres bulunmayan, imza tagimayan, belli bir konuyu
icermeyen, ya da yargi mercilerinin gorevine giren konularla ilgili
dilekceler cevaplandirilmayacaktir. Ancak bu hususlari ihtiva
etmemekle birlikte, basvurulara olayla ilgili inandirici mahiyette
bilgi ve belgeler eklenmis veya somut nitelikte bilgi, bulgu ya da
olaya dayaniliyor ise, bu hususlar ihbar kabul edilerek idarece
islem yapilabilir.

52



Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

C) Baska bir idari makamin gorev alaninda kalan basvurular, ilgili
Idari makama iletilecek ve bagvuru sahibine de bilgi verilecektir.

D) Bireylerin ve tlzel kisilerin, kendileriyle veya kamuyla ilgili,
dilekgeyle usutine uygun bir sekilde yaptiklari bagvurularin idarece
geciktiriimeksizin en kisa surede cevaplandiriimasi yasal
zorunluluktur.Yetkili idari makam tarafindan, bu sekilde yapilan
basvurularla ilgili olarak, yapiimakta olan iglemin safahati veya
sonucu hakkinda dilekgce sahiplerine en ge¢ 30 gun icinde
gerekceli olarak cevap verilecektir. Islem devam ediyorsa, sonucu
hakkinda ayrica bilgi verilecektir.

E) TBMM'ne gonderilen dilekgelerin dilekge komisyonu ile insan
haklari incelene komisyonunda incelenerek 60 guin icinde karara
baglanacagi goz onune alinarak, dilekgce komisyonu tarafindan
gonderilen dilekgelerin de ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca en geg
30 gun icerisinde cevaplandiriimasina dikkat edilecektir.

53



Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

idari Yargilama Usulil Kanunu:

Mevcut idari igslemlerden idari bagvuru yolu agik bulunanlarin
degistiriimesi, kaldiriimasi veya geri alinmasiyla ilgili
bagvurular uzerine, I'YUK'un ilgili idari makama basvuru ve cevap
suresini duzenleyen 11.maddesi hukmu dikkate alinarak asagidaki
islemler yapilacaktir;

A) Basvuru dilekgesi, idari iglemleri degistirmeye, kaldirmaya veya
geri almaya yetkili olan idari makama en kisa surede ulastirilacaktir.

B) Yetkili idari makam, basvuru dilekgesinin idareye verilmesini
muteakip en kisa siirede gerekli inceleme ve arastirmayi yapmak
suretiyle islemin yerindeligi yaninda butun unsurlari bakimindan
hukukiligini de degerlendirerek cevap verecektir.

C) Idari islemin degistiriimesi,kaldiriimasi veya geri alinmasinin
mumkun olmamasi halinde, bagvuru sahibine verilecek cevapta, bu
idari isleme karsi ba§vurulabllecek kanun yollari ile bagvuru sureleri
de gosterilecektir.
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Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

Bilgi Edinme Hakkinin Kullaniimasi:

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda asagidaki hususlara dikkat
edilecektir;

A) Kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, faaliyetlerine iliskin mezkur Kanun kapsaminda bulunan
bilgi basvurularini suratli bir sekilde sonuclandirarak Kanunda
belirtilen istisnalar diginda her turlu bilgi ve belgeyi basvuru
sahiplerine vereceklerdir.

B) Kurum ve kuruluslar, basvuru Uzerine, istenen bilgi ve belgeye
erisimi 15 is gunu icinde saglayacaklardir.

C) Kisinin calisma hayatini ve mesleki onurunu etkileyecek olanlar
haric, yargi denetimi disinda kalan idari islemler, devlet sirlari,
ulkenin ekonomik c¢ikarlarina, istihbarata, idari veya adli
sorusturmaya, 0zel hayata dair belgeler, haberlesmenin gizliligini
ihlal edecek bilgi ve belgeler, ticari sirlar ile Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu kapsamindaki hususlar bilgi edinme hakkinin istisnasini
olusturur. Keza, tavsiye ve mutalaa talepleri ile yayimlanmis veya
kamuya aciklanmig bilgi veya belgeler de bilgi edinme basvurularina
konu edilmeyecektir. 55




Dilekce ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasina lliskin
Basbakanlik Genelgesi (2004/12):

D) Bilgi Edinme Hakki Kanununun uygulanmasinda ihmali, kusuru
veya kasti bulunan memurlar ile diger kamu gorevlileri hakkinda
isledikleri fillerle ilgili olarak, genel hUkumler ¢cercevesinde ceza
kovusturmasini gerektiren haller sakli kalmak kaydiyla, tabi olduklari
mevzuatta yer alan disiplin cezalari uygulanacaktir.

E) Dilek ve sikayetlerini, kamu kurum ve kuruluslarina gelerek sozlu
olarak ileten basvuru sahipleri, hosgoru ve guler yuzle karsilanarak
kendilerine yardimci olunacaktir. Basvuru sahiplerinin talepleri
aninda incelenerek, sorunlarinin mumkun oldugu oranda mahallinde
cozumlenmesine 6zen gOsterilecektir.

F) Bu cercevede, konuya Anayasal ve yasal kurallar ile yukarida
belirtilen usul ve esaslar hakkinda tum personel bilgilendirilecek,
personele yonelik egitim programlarinda konuya ayrintili olarak yer
verilmesi saglanacak, bilgi edinme ve dilek¢ce haklarinin kullanimi
kapsamindaki basvurulara iliskin uygulamalar mevzuat dahilinde
denetlenecek ve denetimler sonucu belirtilen kurallara uymadiklari
saptanan kamu gorevlileri hakkinda genel hukumlere gore disiplin
ve ceza iglemleri uygulanacaktir.
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Isleme Konulmayacak Dilekce, Sikayet ve
Ilhbarlar;

[lgili Mevzuat;
a) 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanunun
“Dilekcede Bulunmasi Zorunlu Sartlar” baslikli 4. maddesi;

b) 3071 sayil Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanunun
“Incelenmeyecek Dilekgeler” baslikli 6.maddesi;

c) 4483 sayili yasanin 17.07.2004 tarih ve 5232 sayili yasa ile
degisik “Olayin yetkili mercie iletilmesi, isleme konulmayacak
ihbar ve sikayetler” baglikli 4.maddesinin 3. ve 4.fikralari;

d) 4483 sayill yasanin 17.07.2004 tarih ve 5232 sayili yasa ile
degisik “On Inceleme” baslikli 5.maddesi;

e) Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda
Kanunun Uygulamasi lle Ilgili Olarak Igisleri Bakanhginca
Yiritilecek Islemlere lliskin Yonergenin “Isleme Konulmayacak
ihbar ve Sikayetler” baslikli 9.maddesi:
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Isleme Konulmayacak Dilekce, Sikayet ve
lhbarlar Konusu;

f) 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunun “Basvuru Usulu”
baslikli 6.maddesi;

g) Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina lligkin
Esas Ve Usuller Hakkinda Yonetmeligin “Basvurularin
Cevaplandiriilmasi” baslikli 18/son.maddesi;

h) Kamu Gorevlileri Etik Davranis llkeleri lle Bagvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin “Bagvuru
hakki” baslikl 31/2.maddesi;

1) 24 Ocak 2004 tarih ve 25356 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururluge giren “Dilek¢ce ve Bilgi Edinme
Hakkinin Kullaniimasi” ile ilgili 2004/12 sayili
Basbakanlik Genelgesi;

Yukarida siralanan mevzuat hukumleri bir butun olarak
degerlendirildiginde;
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A-Isleme Konulmayacak (Arastirma-inceleme-Sorusturma
Konusu Olmayacaklar) ve Cevaplandiriimayacak
Dilekce ve Basvurular:

1-Uzerinde ad ve soyadi bulunmayan dilekce ve basvurular;
2-Uzerinde adres bulunmayan dilekce ve basvurular;

3-Uzerinde imza bulunmayan dilekce ve basvurular;
4-Belli bir konuyu icermeyen dilekce ve basvurular;

5- Yargi mercilerinin gorevine giren konularla ilgili olan dilekge ve
basvurular;

6- Memurlar ve diger kamu gdérevlileri hakkinda yapilacak ihbar ve
sikayetlerden soyut ve genel nitelikteki ihbar ve sikayetler;

7- Bu tiir ihbar veya sikayetlerde kisi veya olay belirtilmemesi;

8- Iddialarin ciddi bulgu ve belgelere dayanmamasi;
9- Ihbar ve sikayetler konusunda daha dnce sonuclandirilmis bir én
inceleme olmasi;

10- Daha once cevaplandigi halde ayni kisiler tarafindan yapilan tekrar
mahiyetindeki basvurular ile soyut ve genel nitelikteki basvurular;
11-Kamu gérevililerini karalama amaci giittiigi acik¢ca anlasilan ve
basvuranin kimligi tespit edilemeyen basvurular.
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B-Isleme Konulacak Dilekce ve Basvurular:

1-Iddialarin, sihhati siipheye mahal vermeyecek belgelerle ortaya
konulmus olmasi halinde ad, soyad ve imza ile is veya ikametgah
adresinin dogrulugu sarti aranmaz.

2-lhbar veya sikayet eden kisilerin konu ile ilgili olarak daha énceki 6n
incelemenin neticesini etkileyecek yeni belge sunmasi halinde, yetkili
merciler ihbar ve sikayetler konusunda daha énce sonuglandiriimis
midracaati tekrar isleme koyabilirler.

3- 2004/12 sayili Bagbakanlik Genelgesinde yer alan “inandirici
mahiyette bilgi ve belgeler eklenmis” veya “somut nitelikte bilgi, bulgu
ya da olaylara dayanan” basvuru ve dilekgelerin isleme alinmasina
iliskin agiklama yerine, 4483 sayili yasanin 4. maddesinde yapilan
degisiklikle getirilen “iddialarin sihhati siipheye mahal vermeyecek
belgelerle ortaya konulmus olmasi halinde” ibaresinin dikkate
alinmasinin yerinde olacagi degerlendirilmisgtir. Zira sonradan Kanun
degisikligi ile yiirtrliige giren diizenlemenin bu konuda Genelge
kapsamini daralttigi goriilmektedir.
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C-Duzenlemelere Aykiri Davranis:

1-isleme konulmamasi gereken bir dilekge ve basvurunun isleme alinmasi kamu gérevlisi
icin bir leke ve karalama olacagindan, bu kamu goérevlisi tarafindan her zaman tazminat
davasi acilabilir.

2-Isleme konulmamasi gereken bir dilekge ve basvurunun isleme alinmasi nedeni ile
Basbakanlik Genelgesinde acgikc¢a belirtildigi lizere disiplin sorugturmasi agilabilir ve
cezalandirilma yapilabilir.

3-Ceza hukuku yoniinden de hakaret sucu ile iliskilendirilebilir ve dava acilabilir.

4-Isleme konulmamasi gereken bir dilekge ve basvurunun igerigi kamu goérevlisine iftira
sucgunu olusturabilir. Bu 6zellige sahip bir dilekg¢enin isleme alinmasi sonrasinda, iftiraci
konumunda bulunan ve kimligini gizleyen bagvuran kisinin aranmasina iliskin bir faaliyete
gecmeyen idareci, bu yonden iftira sugunu adli makamlara bildirmeyerek TCK’da yer alan
sucu bildirmeme sugunu islemis olabilecegi kadar, ayrica iftira sugunun olusmasinda
katkida bulundugu konusunda itham ve ceza ile karsilagabilir.

5-Isleme konulmasi gereken bir dilekce ve basvurunun isleme alinmamasi nedeni ile bu
kez, ihmal sucgu ile ilgili olarak sorumluluk dogabilir.

6- TCK’nin 121.maddesi geregi olarak da; Kisinin belli bir hakki kullanmak igin yetkili kamu
makamlarina verdigi dilek¢enin hukuki bir neden olmaksizin kabul edilmemesi halinde, fail
hakkinda alti aya kadar hapis cezasina hiikmolunacaktir.
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Ihbar ve Sikayetlerin Génderilecegi Merci
Sorunu: (CMK:158.maddesi);

“lhbar ve sikdyet”
Madde 158 — (1) Suca iligkin inbar veya sikayet, Cumhuriyet
Bassavciligina veya kolluk makamlarina yapilabilir.

(2) Valilik veya kaymakamliga ya da mahkemeye yapilan ihbar veya
sikayet, ilgili Cumhuriyet Bagsavciligina gonderilir.

(3) Yurt disinda iglenip Ulkede takibi gereken suglar hakkinda
Turkiye'nin elgilik ve konsolosluklarina da ihbar veya sikayette
bulunulabilir.

(4) Bir kamu gorevinin yurutulmesiyle baglantili olarak islendigi
iddia edilen bir su¢ nedeniyle, ilgili kurum ve kurulus idaresine
yapilan ihbar veya sikayet, gecikmeksizin ilgili Cumhuriyet
Bagsavciligina gonderilir.

(5) Inbar veya sikayet yazili veya tutanaga gecirilmek tizere s6zIU
olarak yapilabilir.

(6) YUrutulen sorusturma sonucunda kovusturma evresine
gecildikten sonra sucun sikayete bagli oldugunun anlasiimasi
halinde; magdur acgik¢a sikayetten vazgecmedigi takdirde,

yargilamaya devam olunur. N



Ilhbar ve Sikayetlerin Génderilecegi Merci
Sorunu: (4483 sayili Kanunun 4.maddesi);

“Olayin yetkili mercie iletilmesi, isleme konulmayacak ihbar ve
sikayetler”

“Madde 4 — Cumhuriyet bagsavcilari, memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin bu Kanun kapsamina giren suglarina iligkin herhangi bir inbar
veya sikayet aldiklarinda veya boyle bir durumu ogrendiklerinde ivedilikle
toplanmasi gerekli ve kaybolma ihtimali bulunan delilleri tespitten baska
hicbir islem yapmayarak ve hakkinda inhbar veya sikayette bulunulan memur
veya diger kamu gorevlisinin ifadesine basvurmaksizin evrakin bir 6rnegini
ilgili makama gondererek sorusturma izni isterler. Diger makam ve
memurlarla kamu gorevlileri de, bu Kanun kapsamina giren bir sug
islendigini inbar, sikayet, bilgi, belge veya bulgulara dayanarak
ogrendiklerinde durumu izin vermeye yetkili mercie iletirler..

4483 sayili Kanun memur suclariyla ilgili ozel duzenlemeler getlren bir
Kanundur. Bundan dolayi CMK'nin 158.maddesindeki genel hukme
ragmen, 4483 sayili Kanun kapsamina giren ihbar ve sikayetler Cumhuriyet
Bassavciligina gonderilmeyecek, on inceleme baslatiimasi icin yetKkili
mercilerce muracaat edilecektir.

Ayrica 4483 sayili Kanun kapsamina giren gorevliler ve suclar nedeniyle,
C.Bagsavciliklarina yapilan ihbar ve sikayetlerin de ilgili savciliklar
tarafindan 4483 sayili Kanunda belirlenen yetkili mercilere gonderilmesi
gerekmektedir. 6



